附件 5
常见问题解答
1.学生之前尚未签约任何一家单位， 用人单位现要和该生网签， 但是单位在云就业系统“ 可 签约列表 ”中搜索不到该学生
Re： 学生进行网签，有两个前提：
①学生必须做完生源核验， 并且学院审核通过。
②学生必须要有协议书编号（一般协议书编号会统一导入，如有个别学生无协议书编号，可 与招就处联系）。
2.单位发起签约后，发现信息错误需修改怎么办？
Re： 单位发起网签， 在学生应约之前可以撤回修改，修改后再次提交邀约； 如果学生已经 应约，则需要学生联系学院老师进行修改。
3.在收到单位的邀约申请时， 需要立刻同意或者拒绝么？
Re：针对用人单位发出的签约邀请，学校要求在 7 天内都可以应约或者拒绝 。超过期限后， 邀约信息会自动过期， 学生无法操作。
4.单位发起签约， 学生未在规定时间内应约， 学生还可以继续应约么？
Re：超过应约期限后，此次签约要求无效。单位如还想继续签约该学生，可以在网签后台“待 确定”标签内， 找到该学生，撤销之前的邀约并重新发起即可。
5.单位发起签约时，提示发起失败，请勿重复发起
Re：该单位之前已经对此学生发起过网签，可以直接前往“待确认”标签中搜索该学生，并重 新发起。
